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Fare Collection Systems – Lorem KapitelFare Collection Systems – Über uns

Wir sind führender Anbieter von Systemlösungen, die 
den öffentlichen Verkehr einfach machen. Gemeinsam 
mit Verkehrsunternehmen auf der ganzen Welt setzen 
wir uns dafür ein, dass Fahrgäste so angenehm und 
stressfrei wie möglich unterwegs sind.

We’ll take you there.
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Fare Collection Systems – Über uns

Wir vereinen die innovativen Produkte 
und Services unserer Marke FareGo 
mit der einzigartigen Expertise unseres 
Teams. So entstehen zuverlässige, 
intuitive und zukunftsweisende 
Fahrgeldmanagement-Systeme, die 
dazu beitragen, dass alle Menschen 
nachhaltige Mobilität nutzen können.
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Fare Collection Systems – Über uns

Wir schaffen 
eine Welt, in 

der nachhaltige 
Mobilität für alle 

zugänglich ist.

Zusammen
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Fare Collection Systems – Über uns

Es wäre leicht, Mobilität als selbstverständlich anzusehen. 
Aber wir sind in so vielen Bereichen unseres Lebens auf 
sie angewiesen - Bildung, Arbeit, Gesundheit, Freizeit 
und vieles mehr. Wie wir uns fortbewegen, hat nicht nur 
großen Einfluss auf unser Leben, sondern auch auf die 
Umwelt – wir können die Bedeutung der Mobilität nicht 
ignorieren.  
 
Nachhaltige Mobilität, für die Menschen und die Umwelt, 
ist das, was uns bei Scheidt & Bachmann Fare Collection 
Systems jeden Tag antreibt. Sie ist der Grund, warum 
wir unser Bestes geben, als Einzelpersonen und als 
Unternehmen. Wir arbeiten immer daran, bestehende 
Systeme und Services zu verbessern und durch 
Innovationen neue, bessere Lösungen zu schaffen. 
 
Wir sorgen dafür, dass der öffentliche Verkehr leicht 
zugänglich ist, damit möglichst viele Menschen ihn 

nutzen können – und wollen. Gleichzeitig ermöglichen 
wir es den Verkehrsunternehmen, erfolgreich zu arbeiten 
und ihr Geschäft effizient zu betreiben. 
 
Wir möchten mit Ihnen, unseren Kunden, 
partnerschaftlich zusammenarbeiten, um die 
effektivsten, benutzerfreundlichsten und technisch 
modernsten Fahrgeldmanagement-Systeme zu 
entwickeln, die den Anforderungen von heute 
entsprechen und auf die Welt von morgen vorbereitet 
sind. 

Fahrgeldmanagement für das digitale Zeitalter? 
We’ll take you there.

Andreas Räschmeier 
Geschäftsführer der Scheidt & Bachmann Fare Collection 
Systems GmbH

Was ist ein Leben ohne Mobilität? Und was ist die Zukunft 
ohne nachhaltige Mobilität?

Eine mobile Zukunft gestalten
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Fare Collection Systems – Lorem KapitelFare Collection Systems – Unser Versprechen

Unser Versprechen
Technologie für morgen
Mobilität und Ticketing sind unser Antrieb. Unser Herz schlägt 
für neue Trends und Technologien, mit denen wir die weltbesten 
Fahrgeldmanagement-Systeme entwickeln. 

Für Sie entwickelt
Die Anforderungen an Ticketingtechnologie sind sehr individuell. 
Wir nehmen uns Zeit, um Ihre Herausforderungen genau zu 
verstehen und die passende Lösung zu finden. 

Expertise
Seit über 45 Jahren helfen wir Verkehrsunternehmen, ihren 
Betrieb effizienter zu managen und den Fahrgästen exzellente 
Services zu bieten. Unsere Erfolgsbilanz ist einzigartig.

Technologie 
für morgen

Für Sie  
entwickelt Expertise
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Gemeinsam mit 
Verkehrsunternehmen 
auf der ganzen Welt 

machen wir das Reisen 
für Fahrgäste einfach.

Zusammenarbeit

Fare Collection Systems – Unser Versprechen 09



Fare Collection Systems – Unser Portfolio

Fahrgeldmanagement-Systeme
Vom Ticketverkauf über kartenbasierte Systeme 
bis hin zu Account-basiertem Ticketing – unsere 
Fahrgeldmanagement-Systeme machen die 
Nutzung des öffentlichen Verkehrs einfach. Unsere 
Geräte sind Customer Touchpoints und helfen 
Verkehrsunternehmen dabei, ihren Fahrgästen 
erstklassige Services zu bieten, genau wie unsere 
digitalen Systeme. 

• Account-basiertes Ticketing 

• Kartenbasierte Systeme 

• Fahrgeldmanagement-Geräte

Datenmanagement
Mit unserer cloud-basierten Datenmanagement-
Plattform können Verkehrsbetriebe die 
Massendaten ihres Systems nutzen, um den 
Betrieb noch besser zu steuern. Sie vermeiden 
unerwartete Störungen, reagieren schneller 
auf Vorfälle und profitieren von intelligenten 
Vorhersagen.

 
• Live-Systemstatus

• Vorhersagen & Benachrichtigungen

• Datenanalyse & Automatisierung

Service
Wir kümmern uns um Systeme und Geräte und 
helfen Verkehrsbetreibern, ihren Fahrgästen 
einen zuverlässigen Service zu bieten. 
Hochspezialisierte Serviceteams unterstützen 
unsere Kunden bei einem reibungslosen Betrieb; 
wir überwachen, modernisieren und beheben 
Störungen.

• Wartung & Reparatur

• Managed Application Hosting 

• Training

Unser FareGo  
Portfolio

10



Fare Collection Systems – Unser Portfolio

Verbindung zu 
externen Systemen

Zentrale Plattformen und Systeme für das 
Fahrgeldmanagement und den Betrieb

Integration von weiteren 
Mobilitätsplattformen

Datenmanagement-
Plattform für datenbasierte 
Optimierung des Betriebs

Services für Systeme 
und Geräte für 

einen erfolgreichen 
Betrieb

Geräte und Kanäle für 
intuitiven Ticketkauf 

und Validierung

Für Sie entwickelt, um Ihre 
Fahrgäste zu begeistern.

Unsere Fahrgeld- 
management- 
Systeme

Unser FareGo-Portfolio ist modular, skalierbar und offen. 
Sie erhalten ein System, das immer optimal auf Ihre 
Betriebsgröße zugeschnitten, auf aktuelle und zukünftige 
technologischen Entwicklungen ausgerichtet und an die 
Erwartungen der Fahrgäste angepasst ist. Wählen Sie die 
zentrale Fahrgeldmanagement-Plattform für Account-
basiertes Ticketing oder ein traditionelles System. Fügen Sie 
die Verkaufs- und Validierungskanäle hinzu, die zu Ihrem 
Angebot passen. Verbinden Sie die Datenmanagement-
Plattform, um Ihren Betrieb zu optimieren. Erweitern Sie Ihre 
eigenen Ressourcen mit unseren System- und Geräteservices. 
Integrieren Sie externe Systeme und Plattformen, um ein 
ganzheitliches Mobilitätsangebot aufzubauen.
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Fare Collection Systems – Unser Portfolio

Mit modernsten 
Fahrgeldmanagement-Systemen 

bringen wir den öffentlichen 
Verkehr ins digitale Zeitalter.

Evolution
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Fare Collection Systems – Unsere Referenzen

Account-basiertes Ticketing mit Open Payment

BONNsmart
Das erste Fahrgeldmanagement-System in Deutschland, das auf 
kontaktlosen Kredit- und Debitkarten basiert.
• �Tap & Go: Keine Ticketauswahl, keine Registrierung notwendig
• �'Pay as you go' mit automatischer Fahrtenkonstruktion, 

Bestpreisberechnung und Capping
• 700 Validatoren in 330 Bussen und Bahnen
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Fare Collection Systems – Unsere Referenzen

Landesweites Account-basiertes 
Ticketing in den Niederlanden 

TRANSLINK
Umwandlung des nationalen OV-Chipkaart-Systems von 
einem kartenbasierten zu einem digitalen, cloudbasierten 
System.

• Zentrale Account-basierte Ticketing-Plattform

• �Integration von 14 Millionen aktiven Karten und 60.000 
Feldgeräten in die zentrale Plattform

• Hosting-Services
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Fare Collection Systems – Unsere Referenzen

Account-basiertes Ticketing  

OC Transpo
OC Transpo gehört zu den Innovationstreibern der Branche und führt mit 
dem Account-basiertem Ticketingsystem von Scheidt & Bachmann eins 
der modernsten Fahrgeldmanagement-Systeme in Nordamerika ein. Open 
Payment, ein innovatives Gerätemanagement- und Monitoringsystem 
sowie modernste Feldgeräte tragen dazu bei, dass OC Transpo aktuelle und 
zukünftige Herausforderungen erfolgreich meistert.
• Kontaktloses und papierbasiertes Ticketing
• Account-basiertes Ticketing mit Open Payment
• �1,800 Validatoren, 300 Faregates und 170 Ticketautomaten mit virtueller 

Ticketassistenz
• Gerätemanagement- und Monitoringsystem
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Fare Collection Systems – Unsere Referenzen

Unsere umfassende 
Erfahrung im 

Fahrgeldmanagement 
verhilft 

Verkehrsunternehmen 
seit mehr als 45 Jahren 

zum Erfolg.

Expertise

16



Fare Collection Systems – Lorem KapitelFare Collection Systems – Unsere Standorte

Nord Amerika
Buffalo Service
Chicago Office, Service
Elmsford Service
Fredericksburg Service
Kitchener Office, Service
Lowell Office, Produktion, Service
Ottawa Office, Service
Phoenix Office, Service
Pittsburgh Service
Toronto Office, Service

Europa
Bern Office, Service
Bozen Office, Service
Bratislava Office, Service
Breslau Service
Bytča Produktion, Service
Chessington Office, Service
Dublin Office, Service
Gdansk Service
Gera Service
Krakau Service
Manchester Service
Mönchengladbach Office, Produktion, Service
Paris Office, Service
Poznan Service
Utrecht Office, Service
Warschau Office, Service
Weida Service
Žilina Office, Produktion, Service

Unsere Standorte 
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Fare Collection Systems – Scheidt & Bachmann Gruppe

Scheidt & Bachmann  
Gruppe
Wir halten Millionen Menschen und Güter 
weltweit in Bewegung. 
Unseren smarten Lösungen begegnet man täglich und nahezu 
überall: beim Parken, beim Tanken oder Laden, bei der Nutzung 
der Bahn oder im öffentlichen Nahverkehr. In Zusammenarbeit 
mit Mobilitätsanbietern auf der ganzen Welt setzen wir uns 
dafür ein, Mobilität so angenehm und nachhaltig wie möglich zu 
gestalten.

Unsere Geschäftsbereiche: 
• Fare Collection Systems  
• Energy Retail Solutions 
• Parking Solutions  
• Signalling Systems

Wir sind ein Familienunternehmen.
Wir denken in Generationen, nicht in Quartalen. Scheidt & 
Bachmann wurde 1872 gegründet und ist ein werteorientiertes 
Familienunternehmen, das nachhaltig und langfristig ausgerichtet 
arbeitet – derzeit unter der Leitung von Martin Kammler.

An unseren weltweit 90 Standorten arbeiten rund 3.000 Mitarbeitende 
aus 50 Ländern an der Gestaltung einer mobilen Zukunft.
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+49 2166 266 – 343 
hello.fcs@scheidt-bachmann.de  

Kontakt

We’ll take you there.
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